
 
 
 
 
 

 
 ประกาศโรงเรียนพงษ์ภญิโญ๒ 

เรื่อง แนวปฏิบัติการจดัการเรื่องรอ้งเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบของโรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต๑ 

******************************************* 
ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) มี

วัตถุประสงค์หลัก เพื่อเพื่อสร้างวัฒนธรรมการต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหาร จัดการทุก
ภาคส่วน และปฏิรูปกระบวนการปอง กันและปราบปรามการทุจริตให้สังคมมีพฤติกรรมร่วมต้านการ ทุจริตในวง
กว้าง โดยประชาชนไทยต้องก้าวข้ามค่านิยมอุปถัมภ์และ ความเพิกเฉยต่อการทุจริตพฤติมิชอบ ดังนั้นเพื่อให้การ
บริหารงานของโรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒ เป็นไปด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน เปิดเผย และเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผู้เรียน รวมทั้งได้รับความไว้วางใจและความเชื่อมั่นจากผู้ปกครอง  ชุมชน และสังคม จึง ได้ก าหนด
มาตรการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจรติของโรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒ เพื่อความโปร่งใส ตรวจสอบได้และเป็นธรรมตอ่
ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การดำเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของโรงเรียนพงษ์
ภิญโญ๒ ตั้งอยู่บน มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส จึงขอประกาศใช้มาตรการดังกล่าว เพื่อให้
ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของโรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒ ยึดถือ
ปฏิบัติดังมาตรการแนบท้ายประกาศนี้ จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน  
 

                                  ประกาศ  ณ  วันที ่   ๓๑ เดือน พฤษภาคม  พ.ศ. 2566 
 

                                    
 
 

 
 

(นายวรพจน ์หล่องบุศรี) 
ผู้อำนวยการโรงเรียนห้วยหว้าวิทยาคม รักษาการในตำแหน่ง 

ผู้อำนวยการโรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



แนวปฏิบัติการจัดการเรือ่งร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของโรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒ 

 
การทจุรติ (Corruption) เป็นการอำนาจให้ได้มาหรือการใช้ทรัพย์สินที่มีอยู่ในทางมิชอบเพื่อประโยชน์ต่อ

ตนเองหรือ พวกพ้อง ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายตอ่ประโยชน์ส่วนรวม การทุจริตและประพฤติมชิอบในปัจจุบัน
เกิดขึ้นได้หลายรูปแบบ อาทิ การมีผลประโยชน์ทับซ้อน การรับสินบนไม่ว่าจะเป็นของขวัญหรือผลประโยชน์อื่นใด 
การปกปิด ข้อเท็จจริง การขัดขวาง กระบวนการยุติธรรม เป็นต้น ซึ่งการทุจริตใน รูปแบบต่างๆเป็นปัญหาที่สะสม
มาแต่อดตี จนถึงปัจจุบัน โดยเจ้าพนักงานของรัฐ มักจะใช้อำนาจหน้าที่ในการแสวงหาประโยชน์อันมิควรไดต้่อ
ตนเองและผู้อื่น ด้วยการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ หรือรับ สินบน การกระทำดังกล่าวถือวา่เป็นการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบต่อหน้าที่ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ว่าดว้ยการ ป้องกันและปราบปราม
การทจุรติ พ.ศ.๒๕๖๑ หากเกิดการทจุริตและประพฤติมิชอบข้ึนใน หน่วยงาน จะทำให้การบริหารงานขาด 
ประสิทธิภาพ เกิดความไม่เป็นธรรมและส่งผลกระทบต่อผลประโยชน์ ของรัฐและผลประโยชน์สาธารณะ รวมทั้ง
ทำให้ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชนขาดความไว้วางใจขาดความเชื่อมั่น และศรทัธา ในการใช้อำนาจหน้าที่ของเจ้า
พนักงานของรัฐ ท้ายที่สดุทำให ้เกดิการร้องเรียนการทจุรติและ ประพฤตมิิชอบในหน่วยงานข้ึน โรงเรียนพงษ์
ภิญโญ๒ จึงไดต้ระหนักถึงความโปร่งใส รวดเร็ว ตรวจสอบได ้และเป็นธรรม กรณีหากเกิด การ ร้องเรียนข้ึน ดังนั้น
โรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒ จึงได้กำหนดมาตรการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจรติและประพฤติมิ ชอบ เพื่อให้ เป็นไป
ตามยุทธศาสตร์ชาติวา่ดว้ยการป้องกันและปราบปราม การทจุริตระยะที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) และมาตรฐาน
ทาง คุณธรรม จริยธรรมและความโปร่งใสในการบริหารจัดการภายในหนว่ยงาน ดังนี้  

๑. การร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ ตอ้งเป็นเรื่องที่ผู้ร้องเรียนได้รับความเดือดร้อนเสียหายอัน
เน่ืองมาจาก เจ้าหน้าที่กระทำดังต่อไปนี้  

   ๑.๑ กระทำความผดิตอ่ตำแหน่งหน้าที่ราชการ  
   ๑.๒ กระทำความผดิตอ่ตำแหน่งหน้าที่ราชการหรือทุจรติต่อหน้าทีต่ามกฎหมายอื่น  
   ๑.๓ กระทำความผดิอนัเนื่องมาจากการประพฤติมิชอบ  
๒. การยื่นเรื่องร้องเรียนการทจุรติและประพฤติมชิอบจากช่องทางต่าง ๆ ดังนี้  
   ๒.๑ ร้องเรียนด้วยตนเอง ณ โรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒  
    ๒.๒ ร้องเรียนผ่านเวบ็ไซต์โรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒  http://ppy2.kkzone1.go.th/  
    ๒.๓  ร้องเรียนทาง Facebook เพจ โรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒  
๓. พิจารณาคำร้องเรียนการทจุรติ  
   ๓.๑ เจ้าหน้าที่ต้องอา่นหนังสือร้องเรียนและตรวจสอบข้อมูลรวมทั้งเอกสารประกอบการร้องเรยีนโดย

ละเอียด  
   ๓.๒ สรุปประเด็นการร้องเรียนโดยย่อ เพื่อเสนอผู้บังคับบัญชาหากเรื่องร้องเรียน มีประเด็นเกี่ยวข้อง

กับ กฎหมายให้ระบุตัวบทกฎหมายเสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อประกอบการพิจารณาด้วย  
   ๓.๓ หนังสือที่ส่งถึงหน่วยงานหากมีความเห็นหรือข้อสังเกตเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพหรือการเอา

ใจใส่ของ หน่วยงานก็ควรใส่ความเห็นหรือข้อสังเกตนั้นๆ  

https://www.facebook.com/profile.php?id=100093056538260


   ๓.๔ เรื่องร้องเรียนกลา่วโทษ ควรแจ้งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องคุ้มครองความปลอดภัย ให้แก่ผู้รอ้งเรียน
และ พยานที่เกี่ยวข้องตามมติคณะรัฐมนตรีพ.ศ. ๒๕๔๑ และประทับตรา “ลับ” ในเอกสารทุกแผน่  

๓.๕ เรื่องร้องเรียนกล่าวโทษ แจ้งเบาะแสการกระท าความผิดหรือผู้มีอิทธิพล ซึ่งน่าจะเป็นอันตรายต่อผู้
ร้อง ควรปกปิดชื่อและทีอ่ยู่ของผู้ร้องก่อนถ่ายสำเนาคำร้องให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แต่หากเป็นการกล่าวหาใน
เรื่องที่เป็นภัย ร้ายแรงและน่าจะเป็นอันตรายต่อผู้ร้องเป็นอย่างมากก็ไม่ควร ส่งสำเนาคำร้องให้ หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง แต่ควรใช้วธิีคดั ย่อคำร้องแล้วพิมพ์ขึ้นใหม่ส่งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและประทับตรา “ลับ” ในเอกสาร
ทุกแผ่น  

๓.๖ เมื่ออ่านคำร้องแล้วต้องประเมินด้วยว่าเรื่องน่าเชื่อถือเพียงใด หากผูร้้องแจ้งหมายเลขโทรศัพท์ มา
ด้วย ควรสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมจากผู้รอ้ง โดยขอให้ยืนยันว่าผู้ร้องไดร้้องเรียนจริง เพราะบางครั้ง อาจมีการแอบ
อ้างชื่อผู้อื่น เป็นผู้ร้องวิธกีารสอบถามไม่ควรบอกเรื่องหรือประเด็นการร้องเรียนก่อนควรถามวา่ ทา่นได้ส่งเรื่อง
ร้องเรียนมาจริงหรือไม่ ในลักษณะใด หากผู้ร้องปฏิเสธก็จะชี้แจงว่าโทรศพัท์มาเพื่อตรวจสอบ ข้อมลูเบ้ืองต้นแล้ว
รีบจบการสนทนา  

๔. มาตรฐานงาน  
   ๔.๑ การดำเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด  
   ๔.๒ กรณีไดร้ับเรื่องรอ้งเรียน ให้ดำเนินการตรวจสอบข้อร้องเรียนการทุจริตและดำเนินการแกไ้ขปัญหา

ข้อ ร้องเรียนให้แล้วเสร็จ หรือรายงานความคืบหน้าให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน ๑๕ วัน/ต่อ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตฯ
โรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒ รับเรื่องร้องเรียน 

ประสานงานหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ดำเนินการตรวจสอบข้อเทจ็จริง 

ยุติเรื่องแจ้งผู้ร้องเรียนทราบภายใน ๑๕
วัน 

ไม่ยุติเรื่องแจ้งผู้ร้องเรียนทราบภายใน 
๑๕วัน 

สิ้นสุดการดำเนินการ รายงานผลให้ผู้
ร้องเรียนทราบ 

๑ ร้องเรียนด้วยตนเอง ณ โรงเรียนพงษ์
ภิญโญ๒ 

๒ ร้องเรียนผ่านทางโทรศัพท์  
๐๘๑-๒๖๖-๗๕๒๐ 

๓ ร้องเรียนผ่านทางเพจFacebook

โรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒ และทางเว็บไซต์
โรงเรียนพงษ์ภิญโญ๒ 


